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CREER UNE EXPEDITION DE DOCUMENT

Inscrivez vos renseignements dans la
section ‘De’ et ceux du destinataire
dans la section ‘A’. Lorsque c’est fait,
cliquez sur ‘Suivant‘.

O CONSEIL PRATIQUE

Si vous avez un compte
d’importation DHL, vous pouvez
créer des importations de partout
dans le monde simplement en
inscrivant les renseignements
correspondant a l'endroit du
ramassage dans la section 'De’.
Des trucs et de l'information vous
seront fournis pour vous aider
tout au long du processus de
création de U'expédition.
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Effacer I'adresse

Cliquez sur ‘Expédier’ dans la barre de
menu du haut, puis sur ‘Créer une
expédition’. Vous pouvez également
utiliser le tableau de bord pour
démarrer rapidement le processus de
création d’une expédition.
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waPSLE, . DHL Express Aide etsupport Rechercherunsite | Q English | Frangais [|w]|

3. Sélectionnez ‘Documents’ et remplissez
- e la section ‘Détails de Ulexpédition’.
A Cela fait, cliquez sur ‘Suivant’.

Q@ B Modifier

Accueil Expédier Suivre Gérer les expéditions e Afficher/régler une facture  Paramétres d'expédition L, Mon profil

Créer une expédition

Détails de I'expédition
Qu'expédiez-vous?

CONSEIL PRATIQUE
S Sl dun document 7

Certains articles que vous pensez tre des
documents ne le sont pas : verifiez-les avant de

fratser ot expction Il est toujours possible de voir et de

> Aldez-moi & déterminer si mon article estun

decament modifier les sections précédemment

Donnez une description des documents de votre expédition.
Sélectionnez une description ou fournissez votre propre description détaillée. @

Documents - general business. v l ll ) X d
cles interd remplies; elles paraissent en gris dans
Ajouter des références d'expédition Articles interdits p v p g
éto it surla lttro do ré Some items that are prohibited when shipping to
‘Germany. Aficher les artcles interdits le haut.
Discutez av
=P, . DHL Express Adectsupport Rechercherunste | Q  Engish | Francais [ ]|
Accueil  Expédier  Suivie  Gérer les expéditions @ Affcherirégler une facture  Paramétres dexpéditon 3. Mon profi
réerune xpectten -
De A

0 o o Q@ Yo [ Woaner |

Remplissez la section ‘Sélectionner le Q7 Documents Douments - generalbusiness ssurance expéd
conditionnement’ aprés avoir . y

Sélectionner le conditionnement
sélectionné ‘Votre propre emballage’

Conseils pour peser et mesurer

dans la case mise en évidence en rouge. S —— : o o ]
Cela fait, CliqueZ sur ‘Sui\lant'. R, Nombre total de paquets: 1 Total Weight: -~ LB | Ajouter un autre colis €3
Flyer

5. Confirmez les renseignements concer-
nant la facturation dans la section
‘Comment souhaitez-vous régler?’.
Cela fait, cliquez sur ‘Suivant’.
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Sélectionnez les ‘Services en option*

désirés, s’ily a lieu, parmi ceux offerts
pour votre expédition. Cela fait, cliquez

sur ‘Suivant’.

—EPFFL, . DHL Express

Accueil  Expédier  Suivie  Gérer les expéditions €

Vous souhaitez programmer un ramassage par coursier ?

A Aucune cueillette ne peut étre planifiée  cette date. Configurer votre cueillette & la pr

Adestsuppont Rechernerunste | Q. Enten | Frangais ]

Aficherrsgler une facture  Paraméires dexpéditon 3, Mon profi

Jenvoie mon expédition le @

disponible

Horaire de cueillete : Quand voulez-vous que le chauffeur passe Lorsque que votre expédition va étre prét

Au pus 1 Ao pus tara
v Z00om Toom
wns

[Modiier | s00am Ha0am 2005m 305m To0pm

Merci de prévoir au moins 90 minutes pour votre horaire de cueillette

‘A quel endroit e transporteur doit-l ramasser Texpéltion 2
Cliquer ici pour sélectionner

Poids total dsla cusilette
2 b

Insiructions au transporteur

Adresse de la cueillette

DHL Express Canada
DHL
Canada
Address
BRAMPTON, ONTARIO, L6T 5M
dhlexpressca@dhl com
+1416.312-1234
Modifier | Enregistrer I adresse comme cueillets par défaut

Sélectionnez la date de livraison
souhaitée en cliquant sur le bouton
‘Sélectionner’ en regard du service
désiré.

Pour programmer un ramassage par
coursier, sélectionnez ‘Oui‘ (sinon, passez
al'étape 9). Utilisez les curseurs jaunes
pour préciser I'heure a laquelle vous
voulez que le coursier passe prendre
l'envoi, puis sélectionnez l'endroit ou faire
la cueillette dans la liste déroulante et
remplissez l'information sur le poids. Cela
fait, cliquez sur ‘Suivant’.

O CONSEIL PRATIQUE

Les curseurs jaunes vous
permettront seulement
d’indiquer un moment ou un
coursier est disponible pour se
rendre a l'endroit du ramassage.
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Avez-vous besoin d'une étiquette de retour ?

L'étiquette est valable pour 3 Mois

Oui - Créer I'étiquette MNon

TR AT T L e 9. Sivous avez besoin d’une étiquette de
retour, sélectionnez ‘Oui - Créer
Uétiquette’ et suivez les instructions a
'écran. Si non, sélectionnez ‘Non’, puis
cliquez sur ‘Suivant’.

Adresse de retour
Modrfer

Ajouter des références d'expédition
Référence (apparalt sur 3 letine de transportTétiquette d'expédidion )

Sommaires des coits d'expédition
EXPRESS 12.00 Frais de transpon CAD 14429
Ven, 12 M, 2023 - 12.00 pn
12.00 premivm CAD 300
Polds volrsoiges § 00620 Supplément Carburant ) 26,06
Poids tosal 3 1b
Poids chargeable 3 1 Assurance expédition CAD 365
Emergency Stuation CAD [
Total cAD 17939

Un ‘Sommaire des coiits d’expédition’
sera présenté. Si l'information

Payer par Carte Bancaire

correspond a votre commande, cliquez visa o @ o

sur ‘Accepter et régler’. La création de B R e e s
votre expédition est terminée. Cliquez T e S

sur ‘Imprimer le bordereaux’ et Conditions générales

r Accepter st régler, jaccepte les

En

apposez le bordereau sur U'envoi.

AON e Comporte 3
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CREER UNE EXPEDITION DE COLIS

2. Inscrivez vos renseignements dans la
section ‘De’ et ceux du destinataire
dans la section ‘A’. Lorsque c'est fait,
cliquez sur ‘Suivant®.

0 CONSEIL PRATIQUE

Si vous avez un compte
d’importation DHL, vous pouvez
créer des importations de partout
dans le monde simplement en
inscrivant les renseignements
correspondant a l'endroit du
ramassage dans la section 'De’.

1.
Crésr une expidition Régler —— Imprimer
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Effacer 'adresse

Cliquez sur ‘Expédier’ dans la barre de
menu du haut, puis sur ‘Créer une
expédition’. Vous pouvez également
utiliser le tableau de bord pour démar-
rer rapidement le processus de création
d’une expédition.
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Dites-nous ce que vous expédiez

Sélectionnez la fagon dont vous souhaitez fournir les détails de votre article

Décrivez les articles © Télécharger les détails de l'article

Indiquez la description de chaque article individuel de votre expédition de fagon séparée.
Evitez les retards d'expedition! L'exactitude est importante pour les autorités douaniéres. Ajoutez chaque élément unique un a la fois. Fournir des détails en anglais

uniquement.

| © Annuler [l B Assigner cette Expédition

(] Je sounaite que DHL estime les droits et taxes en fonction des articles de mon envoi @

O

[]1. Description de I'objet unique

Quel est larticle ?

Créer une description 3 ou

Quantié
[

Unités (Comment larticle est
v emballs)

0u larticle a-Lil 6t6 fabriqué ? @

Cliquer ici pour sélectionr ¥

Valeur (Par objet)

Code de marchandise @

Q

cAD

() Ajouter une référence de Iélement
de ligne

Guide rapide de description des articles

Poids (Par objet) @

Sélectionnez si vous allez ‘Créer une
facture’ (continuez les étapes suivant-
es) ou ‘Utiliser ma propre facture’

(passez a 'étape 6).

B Sauvegarder pour plus tard
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3. Sélectionnez ‘Colis’ et le motif de l'expédi-
tion dans la liste déroulante. Remplissez la
section ‘Détails de 'expédition’. Cela fait,
cliquez sur ‘Suivant’.

O CONSEIL PRATIQUE

Il est toujours possible de voir et de
modifier les sections précédemment
remplies; elles paraissent en gris dans
le haut. Des trucs et de linformation
vous seront fournis pour vous aider
tout au long du processus de création
de l'expédition.
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—EDPEIL . oL Express Adeetsupport Rechecnerunste | Q. Engien | Francais
Accueil  Expédier  Suivie  Gérer les expéditions € Aficherirégler une facture  Paramétres dexpécition 8, Mon profi
Détails de la facture douaniére e

Vous pouvez fournir des informations supplémentaires pour quielles apparaissent sur votre facture douanizre
DHL ou vous pouvez utiiser votre propre facture Gouaniére. Vous pouvez également fournir tout autre document
1ié aux douanes pour cet envol

Détails de la facture

Numéro de facture

5. Fournissez les données de facturatio n, Vous pouvez foumir un numéro Qi vous sera uile, ainsi QU douanes, auuel vous référer

(0] Je sounaite inclure un numéro de facture

puis cliquez sur ‘Suivant’. Ifermaions suppémertates suris scure (Remrues)

Déclarations
(0] ACEUM (Déciaration)
(] EUR1 (Déciaration)
(] CITES (Déctaration)

[0 Certiicat drorigine:

Parties supplémentaires
Y a4l dautres partis impliquées dans Fexpécition?
Oou @ nNon

6. Remplissez la section ‘Sélectionner le
conditionnement’ apreés avoir
sélectionné ‘Votre propre emballage’
dans la case mise en évidence en rouge.
Cela fait, cliquez sur ‘Suivant’.

BB SFE, . DHL Express Helpand Support Findalocation | Q. English | Francais ]| v

Home  Ship  Track Register Login

-

[eat]

Create Shipment

7. Confirmez les renseignements concer-
nant la facturation dans la section 5.
‘Comment souhaitez-vous régler?’.
Cela fait, cliquez sur ‘Suivant’.

Fournissez les données de facturation,
puis cliquez sur ‘Suivant’.



MyDHL+ Comment créer une expédition —guide pasapas 9

8. Indiquez la date de livraison souhaitée
en cliquant sur le bouton ‘Sélectionner’
en regard du service désiré.

9.  Sélectionnez les ‘Services en option*
désirés, s'ily a lieu, parmi ceux offerts
pour votre expédition. Cela fait, cliquez
sur ‘Suivant’.

10.  Pour programmer un ramassage par
coursier, sélectionnez ‘Oui’ (sinon, passez a
'étape 11). Utilisez les curseurs jaunes pour
préciser 'heure a laquelle vous voulez que le
coursier passe prendre le colis, puis sélec-
tionnez l'endroit ou faire la cueillette dans la
liste déroulante et remplissez l'information
sur le poids. Cela fait, cliquez sur ‘Suivant’.

0 CONSEIL PRATIQUE

Les curseurs jaunes vous
permettront seulement d’indiquer un
moment ou un coursier est
disponible pour se rendre a l'endroit
ou ramasser le colis.




12.

Avez-vous besoin d'une étiquette de retour ?

L'étiquette est valable pour 3 Mois

Oui - Criver 'étiquette MNon

Détails copiés & partir de l'expédition sotante

Adresse de retour

Ajouter des références d'expédition
Rétérence (apparalt sur 13 lethre o transportTétiquetie d'expéabion)

Un ‘Sommaire des coiits d’expédition’
sera présenté. Si l'information corre-
spond a votre commande, cliquez sur
‘Accepter et régler’. La création de
votre colis est terminée. Cliquez sur
‘Imprimer le bordereaux’ et apposez le
bordereau sur le colis.
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11.

Sivous avez besoin d’une étiquette de
retour, sélectionnez ‘Oui— Créer une

Modifier étiquette’ et suivez les instructions a
'écran. Si non, sélectionnez ‘Non’, puis
cliquez sur ‘Suivant’.

R —

des colts d'

EXPRESS 12:00 Fram de transport CAD 144 29
::: ‘fm"“",l";T:"""‘“'o a.058 10 Supplément Carburant cAD 2808
Poids chargeable 3 I Assurance expédition CAD 365

Emengency Stuation GAD 0.38

Total

Payer par Carte Bancaire

vISA [ B =

cAD 179.38

A Les tarfs du Gewis incluent une remise de 20% Sur les Lanfs e fret pubhés par DHL Express.

&7 U'adresse de facturation est identique & adresse de provenance.

Conditions générales

En cliquant sur Accepter et régler, faccepte les Conditions ¢

E s
e DHL et déclare que cette expédiion ne comporte aucun Articles interdits
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