Politica de Gestién en Control y Seguridad

DHL, S.A (DHL Express de Guatemala), mediante la presente politica se compromete a laimplementacion de procesos
seguros en sus operaciones logisticas que garanticen la proteccidon de Colaboradores de DHL, Asociados de Negocio
(clientes y proveedores) y de todas las partes interesadas.

DHL, S.A (DHL Express de Guatemala), como empresa lider en el mercado de servicios logisticos con presencia a nivel
mundial, reitera su compromiso con el cumplimiento de los requisitos legales vigentes y con la mejora continua
mediante el sistema de gestion en control y seguridad el cual se orienta a la prevencidon de actividades ilicitas como el

Contrabando de mercancias, lavado de activos, trafico de drogas, soborno y terrorismo.

Para lograr este propdsito las distintas gerencias de area se encuentran comprometidas con los siguientes objetivos

de seguridad:

e DHL, S.A (DHL Express de Guatemala) se compromete a capacitar y sensibilizar a todos sus colaboradores en
temas de prevencién y seguridad con el fin de desarrollar una actitud de prevencién de practicas delictivas.

e DHL, S.A (DHL Express de Guatemala) Fomentara la seguridad integral de sus distintas areas laborales
mediante la identificacion y analisis de los riesgos relacionados y tomando las acciones pertinentes.

e DHL, S.A (DHL Express de Guatemala) afirma su compromiso de brindar ambientes de trabajo saludables y

seguros para que sus colaboradores y asociados desarrollen sus actividades.
ALCANCE DE LOS SISTEMAS DE GESTION OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO (OEA).

Para DHL, S.A (DHL Express de Guatemala), el alcance de los sistemas de gestion OEA aplica a nuestras instalaciones
administrativas/operativas ubicadas en Avenida Hincapié 25-10 zona 13 y Recinto ubicado en 10 Avenida 6-75 Zona
13 de la ciudad de Guatemala y a todos los procesos y operaciones de un operador logistico relacionadas con los

sistemas de gestion en materia de seguridad.
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