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1. 地址

填寫郵遞區號/郵政編碼欄目填

寫地區或城市欄目

2. 海關申報

輸入VAT或EORI歐盟號碼的位

置輸入IOSS號碼的位置

商業發票

瀏覽禁運品列表

3. DHL 帳號

新增DHL付款帳號

準備提單時更改DHL付款帳號

4. 其他

登入帳號被鎖定時重設密碼準

備本地提單

5. ESECURE

eSecure 簡易參考 13
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郵遞區號或郵政編碼

MyDHL+ 地址 3



(VAT) EORI

VAT EORI
VAT/ VAT EORI

EORI,

MyDHL+ 4



IOSS

IOSS (Tax ID) IOSS
IM 10

MyDHL+ 5

IOSS



如付運包含兩件或以上貨品，請按「新增其他項目」以增加輸入其他貨品資料的位置。系統在核實所
輸入的資料後，會在相關欄目旁邊顯示綠色勾號。為每件貨品輸入完整的物品描述有助加快清關程序。

6 MyDHL+ 

海關申報
商業發票
在MyDHL+建立商業發票
如需要為付運貨件建立商業發票，請輸入貨品說明和商品代碼（HS代碼）。



海關申報
商業發票
使用自己的商業發票
當使用自己的發票時，我們鼓勵您為每件貨品輸入完整的物品描述，以加快清關程序。

輸入完整的物品描述

MyDHL+ 7 



海關申報
禁運品
點撃「瀏覽禁運品」後，在貨件詳細說明和物品描述欄目下，檢視付運目的地國家或地區的禁運品列
表。

或

MyDHL+ 8



在 MyDHL+用戶資料中增加DHL帳號
如想在個人資料中增添帳戶，請選擇「貨件設定」，然後揀選「我的DHL帳戶號碼」，之後按「新增現
有的DHL帳碼」並輸入暱稱和帳戶號碼。揀選帳戶類型（寄件人帳戶或付款人帳戶），然後按「新增」。

DHL
新增DHL付款帳號

MyDHL+ DHL 9



10 MyDHL+ DHL

DHL
單次性DHL帳號付款
使用單次性DHL帳號付款
如想增加一個單次性DHL帳號付款，請在「如何付款？」下選擇「其他DHL帳號號碼（Alternate DHL 
Account Number）」，並在帳戶號碼欄目內輸入帳號。



登入帳號被鎖定時重設密碼
如在登入過程中彈出「帳號被鎖定」，請按「忘記/重設密碼」。輸入已 冊的電郵地址，並按指示點
擊圖片，完成後按「提交」，之後您會在一分鐘內收到重設 MyDHL+密碼的電郵。

MyDHL+ 11



付運本地貨件
MyDHL+ 目前並不支援在香港建立本地提單。
如欲了解詳情，請致電24小時本地客戶服務熱線2710 8111。

MyDHL+ 12



ESECURE
eSecure簡易參考 (帳戶管理員)
第1步：登入MyDHL+

登入帳戶後，您可在「貨件設定」中選擇「開通 eSecure (Access eSecure) 」。

第2步：白名單用戶
帳戶管理員能透過電郵地址及公司域名，將寄件人列入白名單：
• 獲授權用戶 (Authorized User) 功能允許授權或拒絕個別電郵地址
• 獲授權域名 (Authorized Domain) 功能允許帳戶管理員授權特定公司域名下的電郵地址之所有用戶
使用其DHL Express帳戶

MyDHL+ eSecure 13



新申請者
每當有新電郵地址試圖使用已啟動eSecure的 DHL Express帳戶，均被視作新申請者。在帳戶管理員收
到授權申請電郵的同時，申請者亦會收到電郵通知。

14 MyDHL+ eSecure

ESECURE
eSecure簡易參考 (帳戶管理員)

第3步：在有需要的情況下增加管理員
如需多於一位管理員，首位帳戶管理員能在此處增添新的帳戶管理員。

當eSecure安全功能啟用後，往後所有未經授權的用戶，如試圖透過MyDHL+ 或eMailship 使用您的DHL 
Express帳戶時，授權請求將會自動發送至帳戶管理員。

帳戶管理員可透過電郵中的授權（Approve）按鈕，或登入MyDHL+ eSecure 頁面，以授權或拒絕請求，
其決定會以電郵方式通知申請者。



申請者將會收到帳戶管理員的決定通知。
• 申請已獲批准

• 申請已被拒絕

ESECURE
eSecure簡易參考 (帳戶管理員)

MyDHL+ eSecure 15
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生效日期： 2021年8月

2021年8月起生效。
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DHL Express DHL HK DHL Express Hong Kong DHL Express Hong Kong DHL Express Hong Kong 

https://mydhl.express.dhl/hk/en/home.html#/getQuoteTab
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