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SERVIZI DI CONSEGNA ESPORTAZIONE™

EXPRESS 9:00

Consegna door-to-door di merci e documenti entro le ore
9.00 del giorno lavorativo successivo al ritiro o nella prima
giornata disponibile, in base alla tratta della spedizione

EXPRESS 10:30

Consegna door-to-door di merci e documenti entro le ore

=M 10.30 del giorno lavorativo successivo al ritiro o nella prima

giornata disponibile, in base alla tratta della spedizione

EXPRESS 12:00

Consegna door-to-door di merci e documenti entro le ore
=M 12.00 del giorno lavorativo successivo al ritiro o nella prima
giornata disponibile, in base alla tratta della spedizione

EXPRESS WORLDWIDE

Consegna door-to-door di merci e documenti entro la

=M fine del giorno lavorativo successivo al ritiro o nella prima

giornata disponibile, in base alla tratta della spedizione

y—=x ) 7/ 4

EXPRESS EASY

Consegna door-to-door di merci e documenti entro la
=M fine del giorno lavorativo successivo al ritiro o nella prima
giornata disponibile, in base alla tratta della spedizione

im? Spedizione: fino a 300 kg

im? Spedizione: fino a 300 kg

Collo: fino a 30 Kg, con dimensioni massime

Collo: fino a 70 Kg, con dimensioni massime

im? Spedizione: fino a 300 kg
Collo: fino a 30 Kg, con dimensioni massime
i=| paria120x80x80 (cm)
Massimo 10 colli per spedizione
mm  Pallet: non accettabile
Disponibile per spedizioni internazionali solo da specifiche
S localita di ritiro e verso le principali destinazioni.

E possibile verificare la disponibilita del servizio ed i tempi
di consegna consultando il sito mydhl.express.dhl

=7; paria 120x80x80 (cm) =;' paria 120x80x80 (cm)

Massimo 10 colli per spedizione Massimo 10 colli per spedizione
mm  Pallet non accettabile mm  Pallet: non accettabile

Disponibile per spedizioni internazionali solo da specifiche Disponibile per spedizioni internazionali solo da specifiche
O localita di ritiro e verso le principali destinazioni. O localita di ritiro e verso le principali destinazioni.

E possibile verificare la disponibilita del servizio ed i tempi
di consegna consultando il sito mydhl.express.dhl

E possibile verificare la disponibilita del servizio ed i tempi
di consegna consultando il sito mydhl.express.dhl

imm? Spedizione: fino a 1000 kg imm? Spedizione: finoa 25 kg
5 Collo: fino a 70 Kg, con dimensioni massime 5 Collo: fino a 25 Kg, con imballo fornito da DHL
=y paria 120x80x80 (cm) con un lato massimo di 300cm iy (DHL Box 1-8)
Nessun limite di colli per spedizione Massimo 1 collo per spedizione
Pallet: fino a 1000 Kgs con dimensioni massime pari
mm a 300x200x160 (cm) con un lato massimo di mm  Pallet: non accettabile
300cm Massimo 10 pallet per spedizione
Disponibile verso oltre 220 Paesi nel Mondo. E’ possibile verificare la disponibilita del servizio
» E possibile verificare la disponibilita del servizio 3 e d i tempi di consegna consultando

ed i tempi di consegna consultando il sito
mydhl.express.dhl

il sito mydhl.express.dhl

‘ Notifica proattiva di consegna attivabile previa richiesta al
* Servizio Clienti DHL o tramite strumento di prenotazione

. Notifica proattiva di consegna attivabile previa richiesta al
g Servizio Clienti DHL o tramite strumento di prenotazione

‘ Notifica proattiva di consegna attivabile previa richiesta al
- Servizio Clienti DHL o tramite strumento di prenotazione

‘ Notifica proattiva di consegna attivabile previa richiesta al
- Servizio Clienti DHL o tramite strumento di prenotazione

‘ Servizio disponibile esclusivamente
- presso i DHL ServicePoint

RIMBORSO PERDITE E DANNI:

Convenzione di Montreal: trasporto internazionale via aereo
22 DPS (Diritti Speciali di Prelievo) approssivamtivamente circa
30 USD al Kg. (cambio valuta da calcolare al momento della
spedizione), fatto salvo il valore effettivo della merce.

Convenzione di Varsavia: trasporto internazionale via aereo
17 DPS (Diritti Speciali di Prelievo) approssivamtivamente circa
24 USD al Kg. (cambio valuta da calcolare al momento della
spedizione), fatto salvo il valore effettivo della merce

Rimborso su richiesta del cliente in caso di ritardo rispetto
ai tempi di consegna concordati (MONEY BACK GUARANTEE):
supplemento pagato in piu rispetto ad una consegna standard
entro fine giornata DHL EXPRESS WORLDWIDE

Ulteriori dettagli sono disponibili sul sito mydhl.express.dhl
al seguente link

RIMBORSO PERDITE E DANNI:

Convenzione di Montreal: trasporto internazionale via aereo
22 DPS (Diritti Speciali di Prelievo) approssivamtivamente circa
30 USD al Kg. (cambio valuta da calcolare al momento della
spedizione), fatto salvo il valore effettivo della merce.

Convenzione di Varsavia: trasporto internazionale via aereo
17 DPS (Diritti Speciali di Prelievo) approssivamtivamente circa
24 USD al Kg. (cambio valuta da calcolare al momento della
spedizione), fatto salvo il valore effettivo della merce

Rimborso su richiesta del cliente in caso di ritardo rispetto
ai tempi di consegna concordati (MONEY BACK GUARANTEE):
supplemento pagato in piu rispetto ad una consegna standard
entro fine giornata DHL EXPRESS WORLDWIDE

Ulteriori dettagli sono disponibili sul sito mydhl.express.dhl
al seguente link

CONDIZIONI APPLICABILIATUTTI I SERVIZI

SERVIZI OPZIONALI: Limiti, costi, condizioni di Vendita/applicabilita sono consultabili sul sito mydhl.express.dhl

RIMBORSO PERDITE E DANNI:

Convenzione di Montreal: trasporto internazionale via aereo
22 DPS (Diritti Speciali di Prelievo) approssivamtivamente circa
30 USD al Kg. (cambio valuta da calcolare al momento della
spedizione), fatto salvo il valore effettivo della merce.

Convenzione di Varsavia: trasporto internazionale via aereo
17 DPS (Diritti Speciali di Prelievo) approssivamtivamente circa
24 USD al Kg. (cambio valuta da calcolare al momento della
spedizione), fatto salvo il valore effettivo della merce

Rimborso su richiesta del cliente in caso di ritardo rispetto
ai tempi di consegna concordati (MONEY BACK GUARANTEE):
supplemento pagato in piu rispetto ad una consegna standard
entro fine giornata DHL EXPRESS WORLDWIDE

Ulteriori dettagli sono disponibili sul sito mydhl.express.dhl
al seguente link

TARIFFE & TEMPI INDICATIVI DI CONSEGNA: | costi dei servizi e i tempi indicativi di consegna sono disponibili al seguente link

CONDIZIONI GENERALI DI TRAPORTO: Alle spedizioni DHL si applicano sempre i limiti e le condizioni previste dalle “Condizioni Generali di trasporto” accessibili attraverso il link

RIMBORSO PERDITE E DANNI:

Convenzione di Montreal: trasporto internazionale via aereo
22 DPS (Diritti Speciali di Prelievo) approssivamtivamente circa
30 USD al Kg. (cambio valuta da calcolare al momento della
spedizione), fatto salvo il valore effettivo della merce.

Convenzione di Varsavia: trasporto internazionale via aereo
17 DPS (Diritti Speciali di Prelievo) approssivamtivamente circa
24 USD al Kg. (cambio valuta da calcolare al momento della
spedizione), fatto salvo il valore effettivo della merce

Ulteriori dettagli sono disponibili sul sito mydhl.express.dhl
al seguente link

RIMBORSO PERDITE E DANNI:

Convenzione di Montreal: trasporto internazionale via aereo
22 DPS (Diritti Speciali di Prelievo) approssivamtivamente circa
30 USD al Kg. (cambio valuta da calcolare al momento della
spedizione), fatto salvo il valore effettivo della merce.

Convenzione di Varsavia: trasporto internazionale via aereo
17 DPS (Diritti Speciali di Prelievo) approssivamtivamente circa
24 USD al Kg. (cambio valuta da calcolare al momento della
spedizione), fatto salvo il valore effettivo della merce

Ulteriori dettagli sono disponibili sul sito mydhl.express.dhl
al seguente link

SERVIZI DOGANALI: DHL Express ¢ lo Specialista Internazionale delle spedizioni, con ampie competenze e significativa esperienza nel gestire gli aspetti doganali in tutto il mondo. DHL gestisce l'espletamento di tutte le formalita doganali previste per limportazione o lesportazione, tramite dei servizi doganali a pagamento.
Descrizione, limiti e condizioni sono disponibili sul sito mydhl.express.dhl al seguente link

* Servizi rientranti nel mercato postale - spedizioni finoa 31,5 kg
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SERVIZI DI CONSEGNA NAZIONALE"

EXPRESS 9:00

Consegna door-to-door di merci e documenti entro le ore
9.00 del giorno lavorativo successivo al ritiro o nella prima

giornata disponibile, in base alla tratta della spedizione

EXPRESS 10:30

Consegna door-to-door di merci e documenti entro le ore

=M 10.30 del giorno lavorativo successivo al ritiro o nella prima

giornata disponibile, in base alla tratta della spedizione

EXPRESS 12:00

Consegna door-to-door di merci e documenti entro le ore

=M 12.00 del giorno lavorativo successivo al ritiro o nella prima

giornata disponibile, in base alla tratta della spedizione

im? Spedizione: fino a 300 kg
5 Collo: fino a 30 Kg, con dimensioni massime
) paria 120x80x80 (cm)
Massimo 10 colli per spedizione
mm  Pallet: non accettabile
S E possibile verificare la disponibilita del servizio ed i tempi

di consegna consultando il sito mydhl.express.dhl

im? Spedizione: finoa 300 kg im? Spedizione: finoa 300 kg
5 Collo: fino a 30 Kg, con dimensioni massime 5 Collo: fino a 70 Kg, con dimensioni massime
=y paria 120x80x80 (cm) — paria 120x80x80 (cm)
Massimo 10 colli per spedizione Massimo 10 colli per spedizione
EE Pallet: non accettabile E_E Pallet: non accettabile
S E possibile verificare la disponibilita del servizio ed i tempi S E possibile verificare la disponibilita del servizio ed i tempi

di consegna consultando il sito mydhl.express.dhl

di consegna consultando il sito mydhl.express.dhl

Notifica proattiva di consegna attivabile previa
‘ richiesta al Servizio Clienti DHL o tramite strumento
di prenotazione

Notifica proattiva di consegna attivabile previa
‘ richiesta al Servizio Clienti DHL o tramite strumento
di prenotazione

Notifica proattiva di consegna attivabile previa
‘ richiesta al Servizio Clienti DHL o tramite strumento
di prenotazione

RIMBORSO PERDITE E DANNI:

Convenzione di Montreal: trasporto internazionale via aereo
22 DPS (Diritti Speciali di Prelievo) approssivamtivamente circa
30 USD al Kg. (cambio valuta da calcolare al momento della
spedizione), fatto salvo il valore effettivo della merce.

Convenzione di Varsavia: trasporto internazionale via aereo
17 DPS (Diritti Speciali di Prelievo) approssivamtivamente circa
24 USD al Kg. (cambio valuta da calcolare al momento della
spedizione), fatto salvo il valore effettivo della merce

Rimborso su richiesta del cliente in caso di ritardo rispetto
ai tempi di consegna concordati (MONEY BACK GUARANTEE):
supplemento pagato in piu rispetto ad una consegna standard
entro fine giornata DHL EXPRESS WORLDWIDE

Ulteriori dettagli sono disponibili sul sito mydhl.express.dhl al
seguente link

RIMBORSO PERDITE E DANNI:

Convenzione di Montreal: trasporto internazionale via aereo
22 DPS (Diritti Speciali di Prelievo) approssivamtivamente circa
30 USD al Kg. (cambio valuta da calcolare al momento della
spedizione), fatto salvo il valore effettivo della merce.

Convenzione di Varsavia: trasporto internazionale via aereo
17 DPS (Diritti Speciali di Prelievo) approssivamtivamente circa
24 USD al Kg. (cambio valuta da calcolare al momento della
spedizione), fatto salvo il valore effettivo della merce

Rimborso su richiesta del cliente in caso di ritardo rispetto
ai tempi di consegna concordati (MONEY BACK GUARANTEE):
supplemento pagato in piu rispetto ad una consegna standard
entro fine giornata DHL EXPRESS WORLDWIDE

Ulteriori dettagli sono disponibili sul sito mydhl.express.dhl al
sequente link

CONDIZIONI APPLICABILIATUTTI I SERVIZI

SERVIZI OPZIONALI: Limiti, costi, condizioni di Vendita/applicabilita sono consultabili sul sito mydhl.express.dhl al link

RIMBORSO PERDITE E DANNI:

Convenzione di Montreal: trasporto internazionale via aereo
22 DPS (Diritti Speciali di Prelievo) approssivamtivamente circa
30 USD al Kg. (cambio valuta da calcolare al momento della
spedizione), fatto salvo il valore effettivo della merce.

Convenzione di Varsavia: trasporto internazionale via aereo
17 DPS (Diritti Speciali di Prelievo) approssivamtivamente circa
24 USD al Kg. (cambio valuta da calcolare al momento della
spedizione), fatto salvo il valore effettivo della merce

Rimborso su richiesta del cliente in caso di ritardo rispetto
ai tempi di consegna concordati (MONEY BACK GUARANTEE):
supplemento pagato in piu rispetto ad una consegna standard
entro fine giornata DHL EXPRESS WORLDWIDE

Ulteriori dettagli sono disponibili sul sito mydhl.express.dhl al
seguente link

TARIFFE & TEMPI INDICATIVI DI CONSEGNA: | costi dei servizi e i tempi indicativi di consegna sono disponibili al seguente link

CONDIZIONI GENERALI DI TRAPORTO: Alle spedizioni DHL si applicano sempre i limiti e le condizioni previste dalle “Condizioni Generali di trasporto” accessibili attraverso il link

* Servizi rientranti nel mercato postale - spedizioni finoa 31,5 kg

EXPRESS WORLDWIDE

Consegna door-to-door di merci e documenti entro la fine
=Ml del giorno lavorativo successivo al ritiro o nella prima
giornata disponibile, in base alla tratta della spedizione

y—=x ) 7/ 4

EXPRESS EASY

Consegna door-to-door di merci e documenti entro la fine
del giorno lavorativo successivo al ritiro o nella prima
giornata disponibile, in base alla tratta della spedizione

imm? Spedizione: fino a 300 kg im? Spedizione: finoa 25 kg
5 Collo: fino a 70 Kg, con dimensioni massime 5 Collo: fino a 25 Kg, con imballo fornito da DHL
) paria 120x80x80 (cm) con un lato massimo di 300cm =y (DHL Box 1-8)
Nessun limite di colli per spedizione Massimo 1 collo per spedizione
Pallet: fino a 1000 Kgs con dimensioni massime
i;_ pari a 300x200x160 (cm) con un lato massimo di 300cm EE Pallet: non accettabile
Massimo 10 pallet per spedizione
Disponibile su tutto il territorio nazionale. s - e . Qs . . .
N I . . s . . . E possibile verificare la disponibilita del servizio ed i tempi
»w»*  E possibile verificare la disponibilita del servizio ed i tempi O g di consegna consultando il sito mydhl.express.dhl

di consegna consultando il sito mydhl.express.dhl

Notifica proattiva di consegna attivabile previa
‘ richiesta al Servizio Clienti DHL o tramite strumento
di prenotazione

‘ Servizio disponibile esclusivamente
- presso i DHL ServicePoint

RIMBORSO PERDITE E DANNI:

Convenzione di Montreal: trasporto internazionale via aereo
22 DPS (Diritti Speciali di Prelievo) approssivamtivamente circa
30 USD al Kg. (cambio valuta da calcolare al momento della
spedizione), fatto salvo il valore effettivo della merce.

Convenzione di Varsavia: trasporto internazionale via aereo
17 DPS (Diritti Speciali di Prelievo) approssivamtivamente circa
24 USD al Kg. (cambio valuta da calcolare al momento della
spedizione), fatto salvo il valore effettivo della merce

Ulteriori dettagli sono disponibili sul sito mydhl.express.dhl al
seguente link

RIMBORSO PERDITE E DANNI:

Convenzione di Montreal: trasporto internazionale via aereo
22 DPS (Diritti Speciali di Prelievo) approssivamtivamente circa
30 USD al Kg. (cambio valuta da calcolare al momento della
spedizione), fatto salvo il valore effettivo della merce.

Convenzione di Varsavia: trasporto internazionale via aereo
17 DPS (Diritti Speciali di Prelievo) approssivamtivamente circa
24 USD al Kg. (cambio valuta da calcolare al momento della
spedizione), fatto salvo il valore effettivo della merce

Ulteriori dettagli sono disponibili sul sito mydhl.express.dhl al
seguente link
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