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QUẢN LÝ DỮ LIỆU HẢI QUAN VÀ 

CÀI ĐẶT LÔ HÀNG MẶC ĐỊNH 
 

DHL Express – Excellence. Simply delivered. 
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1.0 NHẬP DỮ LIỆU HẢI QUAN LÔ HÀNG CỦA BẠN    
Việc tạo hóa đơn hải quan là một phần của quá trình tạo lô hàng. Phần hướng dẫn này tập trung vào việc 

nhập các trường dữ liệu hoặc thông tin liên quan đến hóa đơn hải quan trong quá trình tạo lô hàng. 

I. TRONG QUÁ TRÌNH TẠO LÔ HÀNG 

Thông tin người gửi và người nhận của lô hàng 

Việc hiểu rõ thông tin người gửi và người nhận có ý nghĩa quan trọng trong việc giúp cơ quan hải 

quan xác định quy trình thông quan mà lô hàng của bạn sẽ phải trải qua. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Các trường đã điền thông tin hợp lệ sẽ có dấu tích màu xanh bên cạnh. 

 

 

 

 

Lựa chọn “Thông tin liên hệ của 

doanh nghiệp” dưới trường “Tên” 

yêu cầu người gửi hàng cho biết 

người gửi hàng và người nhận có 

phải thuộc một doanh nghiệp kinh 

doanh hay không. 
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Lựa chọn loại hình lô hàng 

Xác định các mặt hàng của bạn nên được khai báo dưới dạng tài liệu hay kiện hàng bằng cách nhấp 

vào các liên kết hữu ích ở bên cạnh các lựa chọn. Ngoài ra, hộp trợ giúp 'Các mặt hàng bị cấm' cho 

phép bạn xem danh sách 'Các mặt hàng bị cấm' theo điểm đến bạn đã nhập. 

 

Khai báo hải quan 

Nếu bạn đang gửi một gói hàng, bạn cần lựa chọn để cung cấp thông tin chi tiết các mặt hàng và 

MyDHL+ có thể tạo hóa đơn cho bạn dựa vào các thông tin bạn đã nhập. Bạn có thể cung cấp chi 

tiết mô tả từng sản phẩm hoặc tải lên danh sách sản phẩm có sẵn theo định dạng quy định 

MyDHL+. 

Cung cấp chi tiết hàng hóa 

Việc cung cấp “Mục đích gửi hàng của bạn” và thông tin chi tiết danh sách các mặt hàng trong lô 

hàng của bạn sẽ giúp cơ quan hải quan phân loại lô hàng của bạn một cách chính xác và đẩy nhanh 

quá trình thông quan lô hàng của bạn. 
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Bạn có thể chỉ ra các khoản phí bổ sung liên quan đến việc xử lý lô hàng của mình như phí xử lý, 

đóng gói, bảo hiểm, v.v. Nhấp vào và danh sách thả xuống sẽ được hiển thị để bạn cho 

biết loại phí liên quan. Điều quan trọng là phải khai báo tất cả các khoản phí bổ sung tạo nên tổng 

giá trị lô hàng của bạn vì nó quyết định tốc độ hàng hóa của bạn có thể di chuyển qua quy trình hải 

quan. 
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Tạo hóa đơn hải quan 

Bằng cách lựa chọn “Tạo hóa đơn”, bạn sẽ nhận lại hóa đơn từ MyDHL+ theo các thông tin chi tiết 

sản phẩm bạn đã nhập. 

Ngoài ra, bạn có thể chọn sử dụng hóa đơn hải quan của riêng mình nếu bạn đã có. Ngay cả khi bạn 

có hóa đơn hải quan của riêng mình, hệ thống vẫn sẽ ghi nhận thông tin chi tiết hàng hóa bạn đã 

nhập nó có thể giúp đẩy nhanh quá trình xử lý hải quan cho lô hàng. Bạn cũng có thể lựa chọn để 

cung cấp thông tin “Số hóa đơn ” của lô hàng nếu muốn. 

 

Nếu có bất kỳ bênliên quan đến lô hàng này, bạn có thể khai báo thông tin của họ bằng cách nhấp 

vào “Thêm đối tác”. 

 

Một cửa sổ sẽ mở ra để bạn nhập thông tin về các bên liên quan đến lô hàng. Bạn có thể chọn chi 

tiết liên hệ hiện có từ sổ địa chỉ của mình hoặc nhập chi tiết theo cách thủ công. Nhiều bên có thể 

được thêm vào một lô hàng liên tiếp. 
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Trong trường ID thuế lô hàng, bạn nên nhập số ID thuế liên quan (nếu có), tùy thuộc vào quốc gia 

đến của lô hàng chịu thuế của bạn. Ví dụ: nhập số IOSS của bạn cho các lô hàng chịu thuế vào Liên 

minh Châu Âu nếu bạn đã thanh toán trước Thuế Giá trị Gia tăng (VAT). 
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Nếu bạn có các chứng từ hải quan bổ sung có thể tạo thuận lợi cho quá trình thông quan, hãy khai 

báo chúng trong phần bên dưới. Một số ví dụ bao gồm Ghi chú gửi hàng, Tờ khai xuất khẩu và Sổ 

ATA bằng cách bấm vào nút “Thêm”. 

 

2.0 NHẬP DỮ LIỆU HẢI QUAN LÔ HÀNG CỦA BẠN    
Để thiết lập cài đặt lô hàng mặc định cho các lô hàng, hãy nhấp vào ‘Thiết lập lô hàng của tôi’ ở 

phía trên bên phải của trang web. 

 

Lựa chọn một mục bất kỳ trong phần “Gửi Mặc Định” bạn sẽ được chuyển đến màn hình sau, nơi 

bạn có thể thiết lập cài đặt lô hàng mặc định cho các lựa chọn thường xuyên sử dụng của mình. Khi 

bạn đã thiết lập cài đặt lô hàng mặc định, các tùy chọn mặc định của bạn sẽ được điền vào mỗi khi 

bạn tạo lô hàng mới. Bạn có thể sửa đổi cài đặt lô hàng mặc định của mình bất kỳ lúc nào. 
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I. QUẢN LÝ CÁC MẶC ĐỊNH 

Thông quan 

Chọn tạo hóa đơn hoặc sử dụng hóa đơn riêng của chính bạn cho các lô hàng tiếp theo. Lựa chọn mục 

đích mặc định cho lô hàng của bạn và cách cung cấp chi tiết các mặt hàng bên trong, nếu đó là tiêu 

chuẩn cho tất cả lô hàng của bạn. Chọn các thiết lập mặc định cho việc tải tệp tin thông tin chi tiết sản 

phẩm. Nêu rõ mặc định, Điều khoản thương mại cho lô hàng của bạn. 
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Nếu bạn đánh dấu vào hộp 'Tôi sẽ liệt kê các tham chiếu cho mặt hàng', hộp tham chiếu về mặt 

hàng sẽ được lựa chọn để bạn lựa chọn loại tham chiếu và  cung cấp số tham chiếu tương ứng mặt 

hàng của mình trong các lần tạo lô hàng tiếp theo, như minh họa trong hình ảnh bên dưới. Việc 

cung cấp số tham chiếu cho mô tả mặt hàng của bạn là rất quan trọng vì nó có thể giúp đẩy nhanh 

quá trình thông quan. 

 



Bộ phận hỗ trợ kỹ thuật – 18001540  
 

10 
 

Khai báo hải quan 

Nếu tùy chọn bên dưới được đánh dấu chọn, bạn sẽ có tùy chọn cung cấp tài liệu bổ sung cùng với lô 

hàng của mình trong quá trình tạo lô hàng. 

 

Nó sẽ xuất hiện như sau trong quá trình tạo lô hàng của bạn: 

 

Địa chỉ 

Bằng cách đánh dấu vào hộp 'Thông tin liên hệ của doanh nghiệp', nó sẽ tự động lưu các địa chỉ tiếp 

theo được thêm vào sổ địa chỉ của bạn dưới địa chỉ doanh nghiệp khi bạn thêm địa chỉ mới. 

 

II. CÁC THIẾT LẬP ĐÃ LƯU CỦA TÔI 

Mã số thuế lô hàng 

Thiết lập mã số thuế lô hàng mặc định để sử dụng cho các lô hàng đi đến các quốc gia cụ thể bằng cách 

nhấp vào tab 'Mã số thuế lô hàng' trong Thiết lập thông quan của tôi. Ví dụ: ID thuế lô hàng 

IM0401234560 sẽ được chỉ định cho tất cả các lô hàng khởi hành từ VietNam và đến Đức. Tất cả ID 

thuế lô hàng đã lưu sau đó sẽ xuất hiện trong menu thả xuống của trường ID thuế trong quá trình tạo lô 

hàng. 
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Để thêm một mã số thuế mới, bấm vào nút màu xanh “Thêm ID thuế” 

Một hộp thoại sẽ mở ra để bạn điền thông tin về Mã số thuế mới. Hãy đảm bảo tất cả các trường đều 

được điền. Sau khi hoàn tất, hãy nhấp vào ‘Thêm ID thuế’ để lưu thông tin. 

Một số ID thuế nhất định chỉ được áp dụng khi vận chuyển giữa các quốc gia nhất định. Ví dụ: ID VAT 

IOSS có liên quan đến các lô hàng vào Liên minh Châu Âu, ID VOEC là cần thiết cho các lô hàng vào Na 

Uy và ID LVG được sử dụng cho các lô hàng vào New Zealand. MyDHL+ sẽ hỗ trợ bạn việc này bằng 

cách xác thực thông tin bạn đã nhập. 
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III. CÁC THIẾT LẬP THÔNG QUAN CỦA LÔ HÀNG 

Hóa đơn hải quan kỹ thuật số 

Bạn có thể kích hoạt tính năng gửi hóa đơn hải quan kỹ thuật số cho cơ quan hải quan địa phương ở 

nhiều quốc gia điểm đến trên thế giới để loại bỏ nhu cầu in và đính kèm chứng từ vào lô hàng cũng 

như đẩy nhanh quá trình thông quan. 

Nhấp vào tab 'Hóa đơn hải quan kỹ thuật số' ở điều hướng bên trái và điền thông tin được yêu cầu. 

Cần có chữ ký điện tử để kích hoạt tính năng này trong khi việc tải lên logo công ty là tùy chọn. 
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Bằng cách tiếp tục, bạn đồng ý với Điều khoản thương mại không cần giấy tờ. Sau khi hoàn tất, bạn 

sẽ được đăng ký thành công. 

Khi bạn đã bật Hóa đơn Hải quan Kỹ thuật số, bạn có thể tìm thấy tùy chọn tải hóa đơn lên bất cứ 

khi nào bạn tạo một lô hàng mới như hiển thị bên dưới. 

Để gửi bản sao điện tử của hóa đơn hải quan, hãy tích vào “Có” khi hệ thống hiển thị câu hỏi 'Quý 

khách có muốn nộp tài liệu hải quan qua mạng không?' và bổ sung các thông tin liên quan sau đó 

bấm “Tìm tệp” tải lên hóa đơn hải quan của bạn. 

 

Chứng từ hải quan mẫu 

Nếu bạn là người dùng thường xuyên trên MyDHL+, bạn có thể tạo mẫu hóa đơn hải quan mặc 

định để tự động điền vào các trường khi tạo hóa đơn cho các lô hàng tiếp theo. Điều này có thể 

được thiết lập trong ‘Mẫu hóa đơn hải quan tùy chỉnh’. Tất cả các thông tin liên quan đến hóa đơn 

có thể được cung cấp trong phần này. 
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Cảm ơn 

DHL Express 

mydhl.express.dhl/vn 
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